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BOLIVIA, UN MERCADO CRECIENTE 
PARA PRODUCTOS DULCES 
 
De manera general, el consumo de productos dulces está relacionado con la 
alimentación de los hogares desde siglos atrás; y Bolivia también es un mercado 
demandante de productos dulces, como chocolates, galletas y golosinas; pero 
condicionado a características y hábitos de los consumidores. 
 

COMERCIO MUNDIAL DE PRODUCTOS DULCES 
 
Las importaciones mundiales de productos dulces (chocolates, 
galletas y golosinas) durante el 2015 fueron de 
aproximadamente 63 mil millones de dólares equivalentes a 18 
millones de toneladas. El grupo de países de América Latina y el 
Caribe representó casi un 5% en valor del total importado por el 
mundo. 
 
Los productos más importados por América Latina y el Caribe 
son los productos elaborados para pastelería/galletería, 
confitería sin cacao y diferentes tipos de chocolates; 
provenientes principalmente desde los Estados Unidos, 
Colombia y Argentina. 
 

DESARROLLO DEL MERCADO 
 
El mercado mundial de empresas proveedoras de chocolates, galletas y golosinas se 
desenvuelve en condiciones maduras intensificando la competencia entre las 
empresas participantes.  
 
Las tendencias en la salud son los desafíos constantes para el desarrollo de nuevos 
productos dulces con aportes en una mejor alimentación y enfocado a varios 
segmentos en particular; en paralelo los tradicionales productos dulces compiten con 
gestiones en marketing, diseños atractivos y atributos diferenciales entre grupos de 
productos.  

Principales países importadores de chocolates, galletas y 
golosinas en América Latina y el Caribe, 2015 

PAÍSES 
VOLUMEN 
(toneladas) 

VALOR 
(miles de 
dólares) 

CREC. 
2011-
2015 
(%) 

México 199.571 703.365 -4 

Brasil 56.733 281.773 39 

Chile 58.524 206.348 27 

Guatemala 73.625 168.204 17 

Venezuela 15.548 148.852 -63 
Fuente: TradeMap / Elaboración: IBCE 
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Hoy en día, se tiene una creciente competencia de marcas internacionales y 
un consumidor boliviano más exigente, en donde un entorno de ventas a 
través de canales retail más dinámicos aportará un flujo comercial aún más 
creciente. 
 
Durante el 2015, fueron poco más de 300 empresas quienes realizaron 
importaciones de diferentes tipos de chocolates, galletas y golosinas, 
ofreciendo una mayor amplitud de marcas y productos al consumidor, 
aunque las tradicionales marcas se mantienen líderes en el mercado. 
 
Bolivia muestra un potencial destino para productos dulces, siendo que el 
30% de las empresas bolivianas se dedican a la venta al por mayor y menor, 
con un crecimiento anual del 4%, los canales comerciales continúan 

creciendo a través de centros comerciales, supermercados, y tiendas de marcas específicas; la población 
boliviana cada vez se concentra cercanamente hacia las ciudades principales y existe más facilidades de 
acceso a variedad de productos cercanos a los hogares. 
 

IMPORTACIONES BOLIVIANAS 
 
Bolivia importó diferentes tipos de 
chocolates, galletas y golosinas durante 
el 2015 por un total de 74,7 millones de 
dólares equivalentes a 40,5 mil 
toneladas, con un crecimiento en valor 
del 13% y en volumen del 10% entre el 
2011 al 2015.  
 
Fueron 33 los países proveedores, donde 
Perú, Argentina, Brasil, Colombia y Chile 
representaron el 84% del total 
importado en el 2015.  
 
Bolivia representa un potencial mercado 
consumidor para productos dulces 
tradicionales y nuevas marcas. 
 

¿TE GUSTARÍA CONOCER MÁS SOBRE EL MERCADO BOLIVIANO...? 
 
El IBCE contribuye al desarrollo del país y apoya al crecimiento del comercio exterior ofreciendo asistencia 
técnica y otros servicios que contribuyan al crecimiento y fortalecimiento de tu empresa, institución o 
sector. 
 
Si estás interesado en conocer más acerca de estos productos dentro del mercado boliviano, contáctese 
con: 
 
Persona de contacto: Steven Magariños  
Cargo: Especialista de Mercados - IBCE 
E-mail: investigador@ibce.org.bo 
Teléfono: +591-3-3362230 
Dirección: Av. La Salle No 3G (Canal Isuto) 
Santa Cruz - Bolivia 

Principales productos dulces importados por Bolivia, 2015 
Expresado en volumen (toneladas) y valor CIF (miles de dólares) 

PRODUCTOS VOLUMEN VALOR 
CREC. 2011-2015 

 (%) 

Bombones, caramelos, confites y pastillas 9.172 14.388 16 

Galletas dulces 6.362 12.429 19 

Otros tipos de chocolates 5.388 12.285 53 

Chicles 4.632 10.762 -8 

Chocolates en bloque, tableta o barra 4.043 8.253 13 

Otros tipos de galletas 2.133 4.762 -1 

Confites sin cacao y chocolate blanco 3.534 3.759 64 

Barquillos, obleas y waffles 2.210 3.723 19 

Galletas saladas 1.695 2.946 13 

Dulce de leche 1.349 1.345 -27 

Chocolates sin azúcar 3 7 -90 
Fuente: INE / Elaboración: IBCE 
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