
OBJETIVO
Formar profesionales que apliquen eficazmente las diferentes herramientas relacionadas con 
coaching en el contexto de empresas e instituciones bolivianas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS
Al término del programa los participantes estarán en condiciones de: 
- Ejecutar entrevistas de coaching empresarial.
- Aplicar diferentes métodos y técnicas de coaching empresarial.
- Sacar el máximo potencial de personas en el ámbito laboral.

Centro de Extensión Universitaria

El coaching es un proceso de acompañamiento reflexivo y creativo con clientes que les inspira a 
maximizar su potencial personal y profesional.
En un contexto laboral, el coaching está orientado a buscar simultáneamente la maximización 
del desempeño organizacional y el bienestar de los recursos humanos.

COACHING EMPRESARIAL CERTIFICADO
Diplomado Internacional en:

Modalidad Virtual



Introducción y Contextualización del módulo
Desarrollo del módulo
Trabajo final
Videoconferencia

• Coaches
• Gerentes de cualquier área trabajando en 
empresas o instituciones.
• Profesionales interesados en temas para 
mejorar procesos organizacionales e inter-
personales.
• Profesionales del área de recursos huma-
nos.
• Consultores.

DIRIGIDO A

METODOLOGÍA
Modalidad virtual
Asincrono, con aula virtual para cada 
módulo a traves de la plataforma UPBvirtual, 
con recursos para aprendizaje colaborativo 
y actividades individuales.
• Asignación de lecturas.
• Participación en foros de discusión.
• Participación en chat.
• Videos.
• Controles de lectura en línea.

Síncrono, con videoconferencias a través de 
Adobe Connect con presencia virtual del 
facilitador.

Estructura

PLAN DE ESTUDIOS
Introducción al Coaching Empresarial
• Coaching: un nuevo paradigma en el 
mundo empresarial.
• Metodologías y modelos de coaching.
• Estructura de una entrevista de coaching 
empresarial.
• Técnicas de entrevista.
Coaching Basado en Evidencias
• Las ciencias sociales y comportamentales 
como base de coaching.
• Medir los resultados de coaching.
• La gestión por competencias y coaching.
• Coaching de rendimiento.
Coaching de Equipo de Trabajo
• Procesos grupales en un equipo de traba-
jo.
• Procesos psicodinámicos en un equipo de 
trabajo.
• Roles en un equipo de trabajo.
• Mejorar la comunicación y coordinación 
en un equipo de trabajo.
PNL y Coaching de Ventas
• Coaching en el área comercial.
• La programación neurolingüística.
• Cambiar creencias limitantes en potencia-
dores.
• Coaching de ventas utilizando técnicas de 
PNL.
Coaching Ejecutivo
• Metodología del coaching ejecutivo.
• Desarrollar habilidades de liderazgo.
• Coaching ejecutivo - enfoque psicodiná-
mico.
• La entrevista de coaching ejecutivo.

Coaching y Reestructuración Empresarial
• Procesos de cambios a nivel organizacio-
nal, grupal e individual.
• El modelo de bienestar y fortaleza en el 
contexto empresarial.
• Coaching y neuropsicoeducación emo-
cional.

Práctica Profesional
• Coaching como profesión.
• Las normas profesionales y éticas de ejer-
cer la profesión de coach.
• Establecer el contrato de coaching.
• Practicar entrevistas de coaching guiadas.

• Causas y efectos de estrés laboral.
• Mindfulness y ACT.
• Mindful coaching en la práctica.
• Técnicas de relajación y manejo de carác-
ter.

Mindful Coaching en el Contexto Empresarial

• Aplicar la psicología positiva en procesos 
de cambio empresarial.
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M.A. Wilco van Eldik, Tilburg University, Holan-
da. wvaneldik@upb.edu

El plantel docente está conformado por profesionales internacionales de reconocido prestigio 
en su área, los mismos son seleccionados y evaluados, bajo estrictos procedimientos que toman 
en cuenta metodología didáctica, facilitación del aprendizaje, transmisión de valores y expe-
riencia laboral en la aplicación de tema.

CARACTERÍSTICAS DEL PROGRAMA

REQUISITOS Y PROCESO
DE INSCRIPCIÓN

Duración: Nueve meses.
                  238 horas académicas virtuales.

Titulación: Al cumplir con los requisitos aca-
démicos de aprobación de los módulos 
el(la) participante obtendrá el certificado de 
“Diplomado en Coaching Empresarial Certifi-
cado”.

Cada módulo tiene duración de un mes.
La práctica profesional implica la ejecución 
de 20 entrevistas de coaching bajo supervi-
sión de un coach UPB/CDF y tiene una dura-
ción de dos meses.

Solicite al contacto, información actualiza-
da, referida a precio, descuentos, planes de 
pago, cronograma tentativo y proceso de 
inscripción.

Paso 1: Realizar el pago de la cuota de 
inscripción a través de un depósito bancario 
en la siguiente  cuenta, el monto dependerá 
de la modalidad pago que elija:

Banco Bisa
015178-003-2

Universidad Privada Boliviana
Moneda Nacional (Bs.)

Código de control: 123 (Este código de 
solicitarán al momento de realizar depósito)

Paso 2: Registrar sus datos de contacto en: 
www.upb.edu/registro (Si no lo hizo antes)

Paso 3: Escanear la siguiente documenta-
ción: título académico, boleta de depósito, 
carnet de identidad y formulario de admi-
sión de programas de diplomado firmado 
por el interesado. Enviar dicha documenta-
ción al correo electrónico del contacto.

DIRECTOR ACADÉMICO

PLANTEL DOCENTE



- Lic. en Educación con especialidad en Lengua y Literatura
- Formación en análisis transaccional – Instituto Xinergia, Perú
- Practitioner en PNL avalado por Richard Bandler
- Outdoor Team Coaching Certificado – Mindful Quest EEUU, Quantum 
Argentina
- Coordinador del Sistema de Tutoría de la Facultad de Ciencias de la Univer-
sidad Peruana Cayetona Heredia

Omar Cubas Tejada - Perú

- Máster en Economía Empresarial – INCAE
- Coach Profesional Acreditada del Instituto Europeo de Coaching, IEC, en 
Barcelona
- Coach Acreditada de Equipos de Alto Rendimiento de CEFIC, en Madrid
- Imparte lo cursos de Liderazgo, Cambio Organizacional, Recursos Humanos 
y Coaching en programas de MBA, Consultora Internacional en América 
Latina y Europa.

Marlene López Fernández – Costa Rica - Reino Unido

- Lic. en Ingeniería en Administración de Empresas - Universidad del Mar - 
Chile
- Outdoor Team Coaching Certificado – Mindful Quest EEUU, Quantum 
Argentina
- Life coach en PNL, certificado por ICC Londres - Inglaterra
- Consultor independiente en neurociencias aplicadas al coaching
- Diplomado en Inteligencia Emocional a nombre de la nación Perú

Max Jara Guerola - Perú

- Ing. Industrial – Universidad Buenos Aires
- Director IAFI – PNL y Coaching
- Trainer en Progamación NeuroLinguistica (Robert Dilts, calificación USA)
- Coach Ontologico PCC,  ICF
- Gestaltista en organizaciones

Axel Persello - Argentina

- CEO, Core DNA Energy Solutions, Executive Coaching – Reino Unido
- 6 Olympic Games – IOC TV Production Operations
- Master of International Management – Thunderbird – EEUU
- Master of Science, Engineering and MBA - Arizona University – EEUU
- Human Performance Institute – EEUU
- Ironman Triathlon Coach
- Interpersonal Dynamics of Executive Coaching – Cambridge University

Mariano Costa – Argentina - Reino Unido



CONTACTO NACIONAL:     60370200 • capacitacionempresarial@upb.edu •      UPB Capacitación Empresarial • www.upb.edu/ceu 

- Magister en Gestión Integral de Recursos Hídricos – Universidad Mayor de 
San Simón
- Diplomado en Coaching Certificado – Universidad Privada Boliviana
- Consultora independiente en Mindfulness
- Mindful Coaching
- Miembro Asociación Coaches Certificados - Bolivia

Marlies Veenstra – Holanda-Bolivia

- Lic. en Psicología con especialización en Psicología Positiva y Neurocien-
cias – Universidad de Belgrano
- Master en neuropsicología – Universidad de Favaloro
- Psiconeuro Trainer de procesos de cambio
- Directora Luz Mental 
- Coach y Psiconeurotrainer en procesos de cambio individuales, grupales y 
organizacionales

Shirly Goldrossen - Argentina

- Master of Arts en Organisation Studies - Tilburg University - Holanda
- Director Académico Diplomado en Coaching Certificado  
- Docente y consultor en el área de RRHH
- Director Coaching & Development Foundation
- Interpersonal Dynamics of Executive Coaching – Cambridge University
- Miembro Asociación Coaches Certificados - Bolivia

Wilco van Eldik – Holanda-Bolivia

RESERVAS:
www.upb.edu/registro

Informaciones e Inscripciones:
714 11107

capacitacionempresarial@upb.edu


